
 

立法会十六题：公共图书馆的服务和发展 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊  

  以下为今日（四月十六日）在立法会会议上冯检基议员的提问和

民政事务局局长曾德成的书面答复： 
 

问题： 
 

  审计署和图书馆委员会去年分别就公共图书馆的服务和发展提

出了多项建议。就此，政府可否告知本会： 
 

（一）定期点查图书馆资料项目的进度和工作详情、现时各图书馆的

资料项目不知所终的比率，以及有何措施减低该等比率； 
 

（二）有否检讨图书馆资料的参考比例及采购政策；会否考虑加强向

特定群体和长者提供的图书馆服务（例如：在设于有较多长者居住的

地区的图书馆提供更多以大字体印刷的书籍；将图书馆资料送往长者

和残疾人士家中；在设于有较多少数族裔人士居住的地区的图书馆提

供属有关语言的资料；在设于有较多低收入家庭的地区的图书馆提供

更多关于职业技能和语文能力方面的资料、以及延长图书馆的开放时

间以便利在职人士使用图书馆服务）； 
 

（三）各区区议会参与管理公共图书馆的进度、社区图书馆伙伴计划

的进展和工作的详情，以及会否以社区图书馆取代公共图书馆；若否，

各有关的政府部门会否进行协调，以期尽快在西九龙新填海区（即海

丽村、碧海蓝天及富昌村一带）设立公共图书馆； 
 

（四）会否考虑更多利用公共图书馆推动公民教育，例如容许非牟利

团体和社会企业租用图书馆设施以进行有关的推广和销售活动；及 
 

（五）现时的公共图书馆职员当中，图书馆专业人员的数目及百分比：

会否制定把该百分比提升至国际水平的目标及有关的落实时间表？ 
 

答复： 
 

主席女士： 
 

（一）自二○○七年七月中旬起，各康乐及文化事务署（康文署）辖

下的公共图书馆已依照编排好的时间表，采用审计署所建议的抽样模
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式进行盘点工作。至今已有 45 间图书馆完成其馆藏盘点工作，平均

点算的成功比率达 98.6%。预计整个公共图书馆系统会于一年内完成

76 间图书馆的馆藏盘点工作。图书馆会根据既定机制跟进及处理未能

成功盘点的项目。现时各图书馆已安装了书籍防盗系统及闭路电视监

察系统以加强图书馆资料的保安，亦透过图书馆资料状况报告定时检

视各资料的情况及每年进行馆藏盘点一次。康文署并计划于二○一○

年在六间图书馆试验使用无线射频技术以加强管理馆内的图书馆资

料。该试验计划的成果将有助图书馆策划进一步的改善工作。 
 

（二）香港公共图书馆一直以来均遵守「联合国教科文组织公共图书

馆宣言」的原则，采购图书馆资料，建立和持续发展一个均衡及多元

化的馆藏，以满足社会上不同人士对资讯、研究、自学进修及善用余

暇的需求。为配合整体图书馆馆藏发展方向，各图书馆在每年计划增

添馆藏时会评估社会人士的阅读需要和兴趣，考虑区内相关的社会、

经济和人口因素，并参考图书馆使用率的统计、使用者的兴趣分析、

人口统计资料、读者购书建议、以及顾客联络小组和区内团体等提供

的意见。 
 

  图书馆的馆藏发展为馆藏借阅、报刊阅览、参考服务等提供支援。

图书馆在采购馆藏涵盖的学科须尽量广泛，所选资料亦须顾及社会人

士自学进修的需要。图书馆在规划及增添馆藏时会考虑区内不同人口

的比例及需要，适量作出馆藏比例的调节，例如因应区内长者的比例

增加一些适合长者兴趣的书刊，或在少数族裔聚居的地区内图书馆提

供以该少数族裔人士的语言编写的报刊等。 
 

  图书馆各分馆与区内学校和地区团体的?系密切，除提供学校、

非牟利机构包括为残疾人士服务的志愿团体借阅图书馆资料服务外，

亦透过区议会参与管理图书馆计划，积极与地区团体合作以推动图书

馆的服务和发展。图书馆不时与其他机构合作拓展图书馆服务，例如

在图书馆或区内机构举办适合青少年、长者、少数族裔人士等的活动。 
 

  在图书馆开放时间的安排上，政府已提供额外资源给全港各区区

议会参与地区管理工作，个别区议会可因应地区的独特需要，与康文

署协商延长区内公共图书馆的开放时间，并从区议会的新增资源中支

付因调整图书馆服务时间所衍生的额外开支。 
 

（三）区议会在今年一月起全面参与管理地区图书馆。在过去三个月，

各地区图书馆分别向有关区议会提交二○○八／○九年度举办的推
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广活动计划，并已获各区区议会通过各项活动建议及相关的拨款申

请，65 间地区图书馆共获批 71 万元的活动经费。 

 

  此外，康文署正积极研究及跟进个别区议会提出的多项建议，其

中包括延长图书馆的开放时间、设立社区图书馆等。在符合政府有关

政策的规定下，各地区图书馆会因应可调配的资源及人手，尽量作出

配合及为区议会提供协助，使图书馆服务更切合区内居民的需要。 
 

  香港公共图书馆为进一步把地区图书馆发展为地区的社区学习

和阅读中心，以及让图书馆服务更广泛和深入至社区各个层面，于二

○○五年十二月推出「便利图书站 ─ 社区图书馆伙伴计划」。该计

划自推出至今，总外借资料数量约近一百万项，现时共有 54 间「社

区图书馆」为居民提供服务。 
 

  香港公共图书馆于去年与屯门区议会地区设施管理委员会紧密

合作，利用先导计划增拨的资源，在区内设立四间新的「社区图书馆」，

反应良好。另外，有七间地区机构在西贡区议会资助下，成立了九间

「社区图书馆」，为西贡区居民提供图书借阅服务。 
 

  不同类型的图书馆可为不同的读者提供互利互补的服务，康文署

不会以社区图书馆取代公共图书馆，但会继续利用现有的资源和结合

地区的力量包括区议会及地区团体，全面广泛推行「社区图书馆伙伴

计划」，共同推广社区阅读风气。 
 

  在规划图书馆设施方面，康文署是根据规划署制订的《香港规划

标准与准则》所订下的指引筹划新图书馆，即为每二十万人口设立一

所分区图书馆，而策划是以各分区计算，每区须设立至少一所分区图

书馆。 
 

  深水埗区人口约三十七万，共设有两间分区图书馆（荔枝角及保

安道公共图书馆）、两间小型图书馆（白田及元州街公共图书馆）和

三个流动图书馆服务站（分别位于海丽村、大坑东村及富昌村）。整

体而言，康文署已按《香港规划标准与准则》所订下的指引，为深水

埗区提供公共图书馆设施。此外，康文署亦正积极筹划在区内重置白

田公共图书馆，以提升该馆设备及容纳更多馆藏，并筹备在计划兴建

的通州街综合大楼内增设第三所分区图书馆。届时，深水埗区将设有

三间分区图书馆、两间标准小型图书馆及三个流动图书馆服务站。因

此，政府暂没有计划在邻近海丽村、碧海蓝天及富昌村一带的西九龙
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新填海区增设公共图书馆。 
 

（四）推动公民教育是公共图书馆筹划多元文化活动的其中重要一

项。公共图书馆会定期举办文化活动和讲座，例如「廿一世纪新视野

─杰出青年谈全球化、中国热、科技革命」讲座、「都会香港」专题

讲座、「中国情怀─学者名人讲座」系列、「香港的发展─回顾与前

瞻」讲座系列等。这些活动均有助年青人和学生增加他们对社会的认

识和认同感。 
 

  此外，设于香港中央图书馆的展览馆、演讲厅及活动室均可供社

会团体租用，作举办与艺术、教育、文学艺术、图书馆服务或政府服

务有关的活动，而各主要及分区图书馆的活动室亦可让团体租用作举

办文化活动用途。香港公共图书馆会继续与不同的社区团体、机构保

持伙伴关系，在推动公民教育的活动上展开合作，以达协同效应。 
 

（五）现时，负责香港公共图书馆管理工作的图书馆馆长职系人员共

有 294 名，他们都是受过训练、有实际工作经验的专业人员。图书馆

专业人员的比例约占 20%。由于不同城市的图书馆服务及设施各有不

同，其人手组合的状况及比例只可作为参考。香港公共图书馆会不断

透过培训和内部调配的安排，强化图书馆人员的专业技能，以提供优

质的公共图书馆服务。 

完 
 

２００８年４月１６日（星期三） 
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