
 
立法會十二題：公共圖書館互聯網工作站及電腦設施   
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊   

  以下為今日（十月十七日）立法會會議上單仲偕議員的提問和民政事務

書面答覆：  
 
問題：  
 
  近月，政府重整了公共圖書館的使命，當中包括為市民開啟資訊之門及

修。有市民向本人反映，公共圖書館的電腦應安裝更多應用軟件，讓市民整

現時全港７６間公共圖書館中只有２０間設有電腦資訊中心／區（資訊中心

可否告知本會：  
 
  （一）過往三年每年年底時，公共圖書館的互聯網工作站總數及各資訊中

它們的使用率，以及預約使用該等設施的超額情況；  
 
  （二）會否在所有固定圖書館設置資訊中心，並在所有互聯網工作站安

落實上述使命；若會，擬增設的資訊中心數目、將會增添應用軟件的互聯網

點，以及有關的落實時間表為何；若否，原因為何；及  
 
  （三）會否統一各資訊中心所提供的服務，並安裝文字處理、試算表、

作、網頁編寫、圖像和相片編輯，以及繪圖和排版等應用軟件；若會，詳情

因為何？  
 
答覆：  
 
主席女士：  
 
  （一）現時香港公共圖書館共設有２０所資訊中心，提供４００台電腦

６間固定圖書館亦設有４３１台互聯網工作站供市民使用。  
 
  在過往三年，互聯網工作站和資訊中心所設置的電腦數目，分別由二○

台和３１３台，增至二○○七年的４３１台和４００台。  
 

 

 



  互聯網工作站和資訊中心在過往三年的總使用人次如下：  
 
          互聯網工作站    資訊中心  
  年份       的使用人次     的使用人次   
 －－－      －－－－－－－－    －－－－－－－－  
 ２００５    ３ ,１６０ ,５５５   ６６５ ,６７２  
 ２００６    ３ ,２８２ ,５６４   ７４９ ,２２２  
 ２００７    ２ ,２８０ ,８５２   ５７１ ,１８９  
（１月至８月）     
    
 
  上述設施接受七天內電話或現場預約。香港公共圖書館的互聯網工作站

用率一直維持在理想水平，目前沒有關於超額預約的統計。  
 
  （二）香港公共圖書館會不斷擴展資訊中心的服務，尤其着重在一些進

圖書館內增設電腦設施。在過去五年，香港公共圖書館共增設了９所資訊中

６台電腦工作站。  
 
  在未來一年，香港公共圖書館將於五間進行翻新工程的分區圖書館增設

括：土瓜灣公共圖書館、花園街公共圖書館、瑞和街公共圖書館、駱克道公

涌公共圖書館，總共會增設６５台電腦工作站供讀者使用。  
 
  香港公共圖書館提供互聯網工作站的目的，是供讀者瀏覽圖書館電子資

資料，方便讀者獲取不同範疇的知識和資訊。鑑於互聯網工作站的需求殷切

使用互聯網資訊服務，香港公共圖書館暫無計劃在互聯網工作站安裝應用軟

討所提供的服務，以配合社會的發展和需求。  
 
  （三）香港公共圖書館的資訊中心一向提供全面的電腦資訊服務。現時

電腦工作站均已劃一安裝市民常用的辦公室軟件，包括：文書處理、試算表

頁編寫工具、普及的圖像和相片編輯和處理等常用應用軟件。此外，在規模

更備有數據庫、工程繪圖、進階的網頁編寫、排版、編輯圖像和相片等應用

 
  香港公共圖書館亦會定期更新電腦工作站的軟件和硬件設施，以更切合

的需要。   

完   
 
２００７年１０月１７日（星期三）  

 


